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INTRODUCAO

OBJETIVO

= balh ~ d Vi Reducao do tempo de espera e melhora da gestao dos pacientes no
ste trapalho propoe o esenvolvimento e Pronto Atendimento, visando um desfecho clinico adequado por meio da

implementagéo de um programa de gestéo 3 vista comunicacao efetiva, possibilitada pelo uso de um sistema de fluxo.

no Pronto Atendimento de um hospital de alta

complexidade do estado do Parana. A gestao a METODOLOGIA

vista € um meétodo de organizagao que visa . o
. , , A construcao do programa de gestao a vista
ofimizar processos atraves de um fluxo continuo e , _ _
ocorrera em parceria com a equipe de Tl local. Os

informacoes facilmente acessiveis. A ideia € que o . - .
o | | dados gerados nos campos fixos serao filtrados a
programa de gestao a vista, por meio de um painel partir de programas ja existentes no MV2000 e o

(dashboard) digital, permita aos enfermeiros Business Intelligence. Dentro destes, serao filtrados

acompanhar em tempo real o fluxo de pacientes dados como idade, convénio, situacdo do
no PA, desde a triagem ate a finalizacao do atendimento, tempo de espera, localizacdo. Os
atendimento. critérios poderao ser passiveis de modificacao.

ID LOCALIZACAO |IDADE VENTILACAO

Quadro
Espera-se que a partir da aprovagao deste de gestio a
projeto, a implementacao do quadro de | B vista para fluxo
gestao a vista otimize o tempo de trabalho MR.| Isolamento | 35A CN 2L de um pronto
da equipe de enfermagem, agilize a s Ll e atendimento
tomada de decisbes e aumente a

QUADRO N° 1 - Exemplo do Sistema Pfluxo PA,
*Este rabalho assegura a lei geral de protecao de dados ( LGPD)

satisfacao dos pacientes, por meio da
organizacao das Iinformacoes de forma

HD PLANO SITUACAO

ATENDIMENTO

Dor abdominal

clara e objetiva em um sistema unico e de Pominal | UNIMED | shismin | Aglaudo TC
facil acesso. e | e | s Gl
Médica
TB? BRADESCO 30min Fxames

Pendentes

~ Continuacao
CONCLUSAO Dengue?  |PARTICULAR 1h 15min Ag. rf:g:”“
Fonte: proprio autor,
CONTATO

A adocao do quadro de gestao a vista visa otimizar o trabalho da equipe de
enfermagem e aprimorar a satisfacao dos pacientes. Paralelamente,
assegura a protecao dos dados clinicos, em conformidade com principios
éticos e legais, preservando confidencialidade e integridade. O sistema é

projetado para ser intuitivo, acessivel e garantir a continuidade do cuidado +55 (18) 997704709
com qualidade e precisao. carolina.candido@uel.br




